Daimler Sigorta

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Aydinlatma Metni (Gergek Kisi Misteri / Gergek Kisi Kefil / Gergek Kisi Rehin
Veren)

7 Nisan 2016 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nun (“KVKK” veya “Kanun”) temel amaci, kisisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak lzere
kisilerin temel hak ve dzgurliklerini korumaktir.

Daimler Sigorta Aracilik Hizmetleri A.S. (“DSAH” veya “Sirket") veri sorumlusu olarak, kisilerin temel hak ve
dzgirliklerine son derece 6nem vermekte olup, Uriin ve hizmetlerimizden faydalanan kisiler dahil, Sirket ile iligkili
gercek kisilere iliskin tim kisisel verilerin KVKK’ya uygun olarak islenmesine, gizliliginin ve giivenliginin saglanmasina
azami hassasiyet gostermektedir. isbu Aydinlatma Metni ile Kanun ve ikincil diizenlemeler kapsaminda veri sorumlusu
sifatiyla iglenen kisisel verilerin korunmasi, ilgili usul ve esaslara uyulmasi ile Kanun’un onuncu, Aydinlatma
YikUmlGldgundn Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Teblig’'in (“Teblig”) dérdiincii maddesi
uyarinca kisisel verileri iglenen gercek kisilere yonelik aydinlatma yikimlilGgunin yerine getirilmesi amaciyla

hazirlanmistir.
l. Veri Sorumlusunun Kimligi ve Faaliyet Alani

Akgaburgaz Mahallesi Siileyman Sah Caddesi Mercedes Fabrikasi Sitesi Egitim Binasi Blok No:6/2 ig Kapi
No:1 Esenyurt/istanbul adresinde mukim, internet adresi https://www.daimlersigorta.com.tr/ olan
istanbul Ticaret Odasina 3677 17-5 sicil numarasi ile kayith, 0267152193700001 MERSIS numarali, ve
“Veri Sorumlusu” sifatini haiz Daimler Sigorta Aracilik Hizmetleri A.$., 6361 sayili Finansal Kiralama,
Faktoring, Finansman ve Tasarruf Finansman Sirketleri Kanunu ve sair ilgili mevzuat kapsaminda
Mercedes-Benz marka kamyon ve otobduslerin finansmani basta olmak (izere tabi oldugu mevzuatin izin
verdigi diger islemleri gerceklestirmektedir.

Il islenen Kisisel Veriler ve islenme Amaglari

DSAH tarafindan toplanip islenebilen kisisel veriler 6zellikle sunlardir; Veri Kategorisi Kisisel Verinin icerigi
Kimlik verisi Ad-soyad, T.C. kimlik numarasi, vergi kimlik numarasi, uyruk bilgisi, anne adi- baba adi, dogum
yeri, dogum tarihi, cinsiyet gibi bilgeleri igeren ehliyet, nlifus clizdani sureti ve pasaport gibi belgeler ile
imza/paraf bilgisi iletisim Verisi Telefon numarasi, acik adres bilgisi, e-posta adresi, ikametgah adresi,
isyeri adresi vs. iletisime yarar veri. Finansal Veri Finansal ve maas detaylari, aylik gelir bilgisi, borg bilgisi,
bordrolar, faiz oranlari, aile gelir bilgisi, banka hesap bilgileri, doviz islem bilgileri, vergi dairesi bilgileri,
vadeli/vadesiz hesap bilgileri, vs. sair finansal veri. Ozel Nitelikli Kisisel Veriler Noterlerce duzenlenen
imza beyannameleri kapsaminda parmak izi, saglhk raporu, kan grubu, ehliyet Gzerinde kullandigi cihaz ve
protezler, engellilik durumu, bilgisi niifus ciizdani {izerinde din hanesi karsiligi Hukuki islem Verisi Hukuki
alacak ve haklarin tespiti, takibi ve borglarin ifasi ile kanuni ylkimldlikler ve DSAH politikalarina uyum
kapsaminda islenen kisisel veriler ile icra takip dosyalarina iliskin dosya ve borg bilgileri (Mahkeme ve
idari merci kararlari gibi belgelerde yer alan bilgiler). Sayfa 2 / 5 Lokasyon Verisi Adres Mesleki Deneyim
Verisi llgili kisinin galistigi kurum, calisma siiresi, sigortalilik tiirii, calistigi sektdr, unvani, egitim diizeyi,
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toplam calisma siiresi. Fiziksel Mekan Glvenlik Verisi DSAH, isyerine giriste, fiziksel mekanin igerisinde
kalis sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iligkin kisisel veriler; kamera kayitlari ve glivenlik noktasinda
alinan kayitlar. Miisteri islem Verisi Tahsilat bilgileri, 5deme bilgileri, faiz kullanim detaylari, kredi kullanma
detaylari, sigorta poligesi bilgileri, teminat bilgileri. Ses Kaydi Verisi Cagri Merkezi ile yapilan gériismeler
kapsaminda elde edilen ses kayitlari

DSAH, tamamen veya kismen otomatik yollar vasitasiyla kisisel veri isleme faaliyetlerini gerceklestirirken,
KVKK’nin dérdiincii maddesinde yer alan genel ilkeler ¢ercevesinde hareket etmektedir. Bu kapsamda
DSAH, kisisel verilerin islenmesine yonelik usul ve esaslarin, KVKK ve tabi oldugu tim mevzuatlar
cercevesinde uygulanmasini saglamaktadir. DSAH kisisel verileri; hukuka ve durustlik kurallarina uygun,
dogru ve gincel olarak, belirli, agik ve mesru amaclar ile ve bu amaglarla baglantili sinirli ve dlgulu olarak
islemektedir. DSAH, dogrulugunu ve gincelligini yitirmis kisisel verilerin glincellenmesini veya imha
edilmesini saglamaktadir. Yalnizca isbu Aydinlatma Metni’nde belirtilen agiklamalar dahilinde yiritilen
s6z konusu veri isleme faaliyetleri, islenme amaglariyla baglantili, sinirli ve 6l¢ili olarak yiritilmektedir.
Kisisel veriler, ilgili mevzuatta belirtilen veya isleme amacinin ortadan kalkmasina kadar gececek olan
makul sirre ve herhalde kanuni zamanasimi sireleri kadar teknik ve idari dnlemler alinmak suretiyle
muhafaza edilmektedir.

Toplanan kisisel veriler, asagida sayilan amaglar kapsaminda islenebilecektir;

a. Kanunlarda agikga 6ngoriilmesi ve veri sorumlusunun hukuki yakimlalGgunu yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi hukuk sebebine dayanilarak 30.12.2017 tarihli ve 30286 sayilli Resmi Gazete'de
yayimlanarak yurirlige giren Veri Sorumlulan Sicili Hakkinda Yonetmelik kapsaminda Veri Sorumlulari
Sicil Bilgi Sistemi’nde (“VERBIS”) belirtilen kisisel veriler; Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, Finansal
Kiralama, Faktoring, Finansman ve Tasarruf Finansman Sirketleri Kanunu, Tirk Borglar Kanunu, Sug
Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun, Terérizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda
Kanun, Tiirk Ticaret Kanunu, Avukatlik Kanunu, Tiirk Medeni Kanunu, icra ve iflas Kanunu ve tabi olunan
ilgili diger mevzuat kapsaminda yasal ylkuUmliliklerin ve hizmet s6zlesmesi gerekliliklerinin yerine
getirilmesi ve dzellikle is faaliyetlerinin ve operasyonel siireclerin planlanmasi ve icrasi;

b. Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi ve bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayanilarak DSAH’den devralinan krediden dogan alacaklarin
alacaklarinin takibi;

c. Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi hukuki sebebine dayanilarak kredi degerlendirme, kredi ve
finansman islemlerinin takibi, planlanmasi ve yuritilmesi ile krediye uygunluk arastirma ve incelemesinin
farklh kaynaklar tzerinden gergeklestirilmesi;

d. Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi ve ilgili kisinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek
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kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebebine
dayanilarak basvurunuzun degerlendiriimesi kapsaminda istihbarat ¢alismalari, kredi ge¢misinizin, kredi
notunuzun degerlendiriimesi ve benzeri analiz ve degerlendirme ¢alismalarinin yiritilmesi;

e. Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi hukuki sebebine dayanilarak kredi ve finansman siregleri
risk yonetiminin gerceklestiriimesi;

f. Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sd6zlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri
islemenin zorunlu olmasi ve ilgili kisinin temel hak ve Ozgurluklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayanilarak kredi
ve/veya sigorta urin ve hizmetlerine yonelik 6deme, tahsilat ve gecikme yasanmasi durumunda takip
islemlerinin yurutilmesi;

g. Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi hukuki sebebine dayanilarak ¢agri merkezi veya diger
iletisim kanallari Gzerinden bize ulasmaniz halinde, taleplerinizin, 6nerilerinizin ve sikayetlerinizin alinmasi
ve bunlarin karsilanmasi ve yanitlanmasi icin gerekli dogrulama, kayit ve islemlerin gerceklestirilmesi;
Sayfa 3 / 5 h. Kanunlarda agikga 6ngoriilmesi ve agik rizanin bulunmasi hukuki sebebine dayanilarak ticari
elektronik ileti izni vermis olmaniz halinde, tanitim ve pazarlama faaliyetleri yurutilmesi, s6z konusu
hususlarda tercih ettiginiz iletisim kanallari Gizerinden iletisim kurulmasi, i. Bir sézlesmenin kurulmasi veya
ifastyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi hukuki sebebine dayanilarak satis sonrasi destek hizmetleri ile yuktumliltklerinin, migteri
memnuniyetinin, kurumsal iletisim faaliyetlerinin, misteri iligkileri ile musteri talep ve sikayetlerinin
yonetimi sureglerinin planlanmasi ve icrasi;

j. ligili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri
icin veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayanilarak is strekliliginin saglanmasi
faaliyetlerinin planlanmasi veya icrasi;

k. Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi hukuki sebebine dayanilarak sdzlesme siireglerinin veya
hukuki taleplerin takibi; I. Kanunlarda agik¢a dngoriilmesi ve veri sorumlusunun hukuki yikumltligunu
yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi hukuk sebebine dayanilarak yasal yikimlilikler kapsaminda
kimlik ve adres bilgilerinizin tespit ve teyit islemlerinin yuratilmesi,

m. Kanunlarda agik¢a 6ngorilmesi ve veri sorumlusunun hukuki ylkimlGliguni yerine getirebilmesi icin

zorunlu olmasi hukuk sebebine dayanilarak ilgili mevzuat ile yetkilendirilen kisi, kurum ve kuruluslarin bilgi
ve belge talebinin yerine getirilmesi, finans veya muhasebe islerinin takibi;
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n. Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi ve ilgili kiginin temel hak ve ézgirliklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri igslenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebebine
dayanilarak mal ve hizmet satin alim sireglerinin ydlritilmesi, satis sonrasi destek hizmetlerinin
yUritilmesi kurumsal strddrilebilirlik, kurumsal yonetim, stratejik planlama ve bilgi giivenligi siireclerinin
planlanmasi, denetimi ve icrasi;

o. Acik nizanin bulunmasi ve sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin igslenmesinin gerekli olmasi hukuki sebebine dayanilarak
reklam, kampanya ve promosyon sireglerinin yurutilmesi, yillik raporlama faaliyetlerinin ylrittilmesi; is
ortaklari, bayiler veya tedarikgilerle yurttilen islerin icrasi ve iliskilerin yonetimi;

p. Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi hukuki sebebine dayanilarak Urlin ve hizmetlerin satis,
pazarlamasi ve tanitimi slregleri ile pazar arastirmasi, begeni kullanim ve hizmet anlayisinin tespiti ve
ozellestirilmesi faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi;

q. ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri
icin veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayanilarak Sirket yerleskesinin giivenliginin temini;
Sirketimizin ve Sirketimizle is iligkisi i¢erisinde olan Kisilerin hukuki ve ticari glvenliginin temini; r.
Kanunlarda agikga dngorilmesi ve veri sorumlusunun hukuki yikimluligiini yerine getirebilmesi icin
zorunlu olmasi hukuk sebebine dayanilarak dizenleyici ve denetleyici kurumlar ile resmi mercilerin talep
ve denetimleri dogrultusunda gerekli bilgi ve belgelerin temini;

s. Kanunlarda agikg¢a 6ngoriilmesi ve veri sorumlusunun hukuki yikimliligund yerine getirebilmesi igin
zorunlu olmasi hukuk sebebine dayanilarak tabi olunan yasal diizenlemeler gergevesinde ilgili resmi
kurumlara yonelik bildirim, raporlama, muhafaza ve ibraz ylikumlilUklerimizin yerine getirilmesi;

t. Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve
uygulanmasi; yasal sinirlar ¢ercevesinde sigorta ve hasar sureglerinin planlanmasi ve takibi; amagclarn ile
sinirli olarak iglenebilmektedir.

Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaclar ile Aktarilabilecegi ve Hukuki Sebebi
Yukarida belirtilen kisisel veriler, ikinci maddede belirtilen islenme amaglari dahilinde ve bu amaglarla

sinirli olarak KVKK’da belirtilen temel giivenlik ve gizlilik ilkeleri ¢ercevesinde yeterli tedbirler alinmak
kaydiyla;
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a. Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi hukuki sebebine dayanilarak kredi s6zlesmesinin kurulmasi
ve ifasi kapsami ve amaciyla mal veya hizmet saticilari veya distribiitorlere, Sayfa 4 / 5

b. Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi ve bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri
islemenin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayanilarak kredilerin geri 6demesinin 6deme sistemleri ile
gerceklestirilebilmesini teminen fatura tahsilati konusunda yetkilendirilen anlagmali bankalara,

c. Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi hukuki sebebine dayanilarak sigorta trln ve hizmetlerinin
temini, 6deme ve mutabakat siireglerinin yiritilmesi kapsaminda acentesi oldugumuz sigorta
sirketlerine,

d. ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri
icin veri islenmesinin zorunlu olmasi ve kanunlarda agik¢a dngoriilmesi hukuki sebebine dayanilarak kredi
degerlendirme, istihbarat ve kimlik/adres teyidi siirecleri kapsaminda Kredi Kayit Birosu, Tirkiye
Bankalar Birligi Risk Merkezi, T.C. i¢ isleri Bakanhgi Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Midiirliigi’ne (NVI),

e. Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi hukuki sebebine
dayanilarak tasit rehni sorgulama, tesis ve fek gibi islemlerin gerceklestiriimesi amaciyla Emniyet Genel
Muddrligu (EGM) ve Turkiye Noterler Birligi'ne,

f. Agik nzanin bulunmasi hukuki sebebine dayanilarak kredi taleplerinin degerlendiriimesi amaciyla
yurtdisinda yerlesik Daimler Truck Financial Services GmbH ve Daimler Truck AG grup sirketlerine, g. Bir
sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi hukuki sebebine dayanilarak krediye konu aracin
sigortalanmasi ve sigortalanmasi akabinde sigorta islemlerinin takip edilmesi amaciyla Daimler Sigorta
Aracilik Hizmetleri A.$.’ye

h. Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi hukuki sebebine dayanilarak s6zlesme sireglerinin takibi
icin krediye aracilik eden bayilerimize, ilgili mevzuatin izin verdigi ol¢lide temin etmis oldugumuz destek
hizmetlerinden faydalanilan ve is birligi icerisinde bulunulan tedarik¢i ve is ortaklarimiza, i. Bir hakkin
tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri iglemenin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayanilarak
kullanmis oldugunuz kredi ve sigorta Urlin ve hizmetlerine ydnelik 6deme, gecikme ve benzeri
hatirlatmalarin iletilebilmesi igin SMS, e-posta veya mobil cihazlara her tirli elektronik ileti gonderimi
hizmeti sunan is ortaklarimiz, telekomiinikasyon sirketleri ve servis saglayicilara,

j. Acik nzanin bulunmasi hukuki sebebine dayanilarak DSAH’nin sundugu uriin ve hizmetlere iliskin
avantajlardan ve kampanyalardan faydalanmak ve bunlardan haberdar olmak lizere izin vermis olmaniz
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halinde, bunlara iligkin sizi bilgilendirebilmek amaciyla SMS, e-posta ve mobil cihazlara her tirll elektronik
ileti gonderimi hizmeti sunan is ortaklarimiz, telekomunikasyon sirketleri ve servis saglayicilara,

k. Kanunlarda agikga Ongorilmesi hukuki sebebine dayanilarak yasal bildirim ve raporlama
yUkUmliliklerimiz ¢ercevesinde T.C. Merkez Bankasi (TCMB), Bankacilik Dizenleme ve Denetleme
Kurumu (BDDK), Mali Suglari Arastirma Kurumu (MASAK), Sermaye Piyasasi Kurumu (SPK), Merkezi Kayit
Kurulusu (MKK), T.C. Maliye Bakanhgi, T.C. Glmriik ve Ticaret Bakanlig ve yasal olarak bu bilgileri talep
etmeye yetkili sair resmi kurum ve kuruluslara,

I. Kanunlarda agikga ongorilmesi hukuki sebebine dayanilarak yasal mevzuat tahtinda MBKF'yi
denetlemeye ve bilgi talep etmeye yetkili olan resmi kurum ve kuruluslar, denetgilere,

m. Kanunlarda agikga Ongorilmesi hukuki sebebine dayanilarak adli sorusturmalar veya ihtilaflar
cercevesinde talep edilmesi halinde savcilik, mahkemeler ve benzeri resmi kurumlara,

n. Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi hukuki sebebine
dayanilarak yasal takibe alinan kredilere iliskin sureglerin yirutilebilmesi ve yasal yikimlultklerimizin
dogru ifasi amaciyla anlasmali hukuk bilrosu ve avukatlar, varlik ydnetimi sirketleri ve icra midirliklerine,

o. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi hukuki sebebine
dayanilarak gerekli olan durumlarda tarafiniza bilgi, belge, yazisma ve benzeri bildirimlerin
gonderilebilmesi amaciyla anlasmali kargo sirketleri, Posta ve Telgraf Teskilati Genel Mudurligu (PTT) ve
Turkiye Noterler Birligi'ne (TNB), aktarilabilmektedir.

Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi

Yukarida sayilan kisisel verileriniz, DSAH’ye ilgili kisiler tarafindan yapilan sozll, yazili veya elektronik
ortamda yapilan bildirimler, beyanlar ve paylagimlar, Sirketimizden kredi temin etmek amaciyla bagvuruda
bulunulan mal veya hizmet saticilar ve distribitorler, kredi temin etmek amaciyla ilgili kisilerce 6nce
elektronik ortamda ibraz edilen akabinde asillari Sirketimize génderilen bilgi ve belgeler, internet
sitelerimiz, cagri merkezi kayitlarimiz, Kimlik Paylasim Sistemi, Adres Paylasim Sistemi, Sayfa 5 / 5 TBB
Risk Merkezi ve Kredi Kayit Birosu gibi istihbarat faaliyeti kapsaminda ihtiya¢ duyulabilen diger kanallar,
DSAH'yi bizzat ziyaret etmeniz halinde isyeri giivenlik kameralari kayitlari, Mercedes-Benz Finansman Tiirk
A.$.’den temlik alinan kredi portféyi kapsaminda Mercedes-Benz Finansman Tirk A.S.’den DSAH’ye
iletilen krediye konu kayitlar ve gercek kisilerle ilgili olarak adli veya idari kurum ve kuruluslar tarafindan
yapilan bildirimler/tebligatlar aracili§lyla toplanmaktadir.
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Kisisel Verilerin Korunmasina Yénelik ilgili Kiginin Haklari

DSAH tarafindan kisisel verileri islenen ilgili kisiler, Kanun’un ilgili kisinin haklarini diizenleyen 11. maddesi
kapsaminda kendisiyle ilgili;
— Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

— Islenmisse buna iliskin bilgileri talep etme,
— Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanip kullaniimadigini 6grenme,
— Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilen aktarildigi liciinci kisileri bilme,

— Kisisel verilerin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve aktariimissa
uclincu kisilere de bildiriimesini isteme,

— Islenme sartlarinin ortadan kalkmasi halinde silinmesini veya yok edilmesini ve aktariimissa aktarilan
tgunci kisilere de bildirilmesini isteme,

— lIslenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

— Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini
talep etme haklarina sahiptir.

igili kisi olarak Kanun kapsamindaki s0z konusu taleplerinizi,
https://www.daimlersigorta.com.tr/gizlilik /veri-korumasi linkinde yer alan basvuru formunu kullanmak
suretiyle Akgaburgaz Mahallesi Slleyman $ah Caddesi Mercedes Fabrikasi Sitesi Egitim Binasi Blok
No:6/2 ic Kapi No:1 Esenyurt/istanbul adresine yazili olarak bizzat veya noter kanaliyla iadeli taahhiitlii
mektup vasitasiyla basvuru, bireysel KEP adresiniz olmasi halinde DSAH’nin kep adresi olan
daimlersigorta@hs03.kep.tr adresine veya glivenli elektronik imza, mobil imza ya da tarafinizdan daha
6nce bildirilen ve sistemimizde kaytli bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle
daimlersigorta@daimler.com e-posta adresine iletebilirsiniz. DSAH s6z konusu talepleri ilgili Teblig
kapsaminda ve otuz glini gegmemek sartiyla en kisa sure igerisinde Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir.
S6z konusu islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, Teblig kapsaminda belirtilen {icretin alinmasi
hakki sakhdir.
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